
Die konzeptionelle Basis: 

Im Zentrum der Arbeit des gefma Arbeitskreises Nachhaltigkeit 

steht das in diesem Gremium entwickelte Managementtool und 

Zertifizierungssystem SustainFM (GEFMA 160), das Nachhaltigkeit 

im Facility Management systematisch erfassbar und bewertbar 

macht. Die drei Säulen der Nachhaltigkeit Ökologie, Ökonomie und 

Soziales werden um die Aspekte FM-Organisation und Details der 

Services aus dem Facility Management ergänzt.



gefma SustainFM auf einen Blick



SustainFM kann für Immobilien

als Leitfaden zur nachhaltigen Gestaltung von 

FM-Prozessen dienen,

als Selbstauskunft genutzt werden, um den aktuellen Stand der 

Nachhaltigkeit im Gebäudebetrieb systematisch zu erfassen und

 Optimierungspotenziale zu identifizieren,

die FM-Prozesse im Objekt hinsichtlich Nachhaltigkeit 

bewerten und

mit einer Zertifizierung als Nachweis für Stakeholder 

(Mieter, Banken, Anleger, etc.) dienen.



Methodischer Ansatz
SustainFM basiert auf dem methodischen Ansatz des kontinuierlichen 

Verbesserungsprozesses (PDCA-Zyklus). Der PDCA-Zyklus am Beispiel Energiemanagement 

zeigt, wie systematisch Verbesserungen im Gebäudebetrieb umgesetzt werden können – von 

der Planung über die Durchführung und Kontrolle bis hin zur Optimierung.



So trägt SustainFM zur 
Nachhaltigkeitsoptimierung bei

Nachhaltigkeitsstrategien
Entwicklung und Weiterentwicklung 

gebäudespezifischer 

Nachhaltigkeitsstrategien

Klimafahrpläne
Aufstellung von Klimafahrplänen mit 

objektspezifischen 

Optimierungsmaßnahmen

Energiebedarfe und CO₂
Ermittlung von Energiebedarfen und 

CO₂-Intensität als Basis für 

Optimierungsmaßnahmen

SustainFM ist ein Managementtool um den Gebäudebetrieb von Immobilien hinsichtlich 

Nachhaltigkeit zu erfassen, bewerten und optimieren. 



✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

Schnittstelle zum ESG-Reporting nach CSRD
SustainFM bietet die Grundlage zur Erhebung von quantitativen und 

qualitativen Gebäudedaten für das ESG-Reporting nach der Corporate 

Sustainability Reporting Directive (CSRD).

19 von 26 SustainFM 

Kriterien haben 

thematische 

Überschneidungen mit 

CSRD-Anforderungen (    ) 

und erleichtern somit die 

Berichterstattung für 

Immobilienunternehmen.

✓



gefma ESG-KPI-Tool
In dem Tool werden die Key Performance Indikators (KPIs) auf Basis von 

SustainFM benannt und definiert, die zur Messung der ökologischen Qualität 

eines Gebäudes zur Berichtserstattung verwendet werden können, unabhängig 

von der Nutzungsart. Mit den Tabellenblättern

• Dokumentationsabfrage (Muster)

• Quantitative Daten aus dem FM

• KPIs und Monitoring Dashboard

wird die Erfassung und 

Dokumentation 

berichtsrelevanter Kennzahlen 

aus dem Gebäudebetrieb 

vereinfacht und gleichzeitig 

eine hohe Prüfungssicherheit 

geschaffen.

Hier geht’s zum Download

GEFMA 984-4 Anlage 1

https://www.gefma.de/service/shop#GEFMA-984-4
https://www.gefma.de/service/shop#GEFMA-984-4
https://www.gefma.de/service/shop#GEFMA-984-4


Sprechen Sie uns bei Fragen 
gerne an:

Simon Hintemann 
Referent für Nachhaltigkeit

E-Mail: simon.hintemann@gefma.de

Telefon: +49 160 9331 86 81  

Frank Rüll
Leitung Arbeitskreis Nachhaltigkeit

E-Mail: frank.ruell@strabag-pfs.com 

Annelie Casper
Leitung Arbeitskreis Nachhaltigkeit

E-Mail: annelie.casper@gefma.de 

Telefon: +49 173 6521178
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