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Fridays for Future
konnte dem FM helfen

Die Firmen im Facility-
Management (FM) sollten sich
bei ihrem Engagement um
Nachwuchskrifte starker um
Schulabgdnger und Abiturienten
kiimmern, sagt Markus
Lehmann, Vorstand im Verband
Gefma und dort Leiter des
Arbeitskreises Bildung und
Wissen. Er hat auch schon Ideen
fiir thematische Ansitze.

Immobilien Zeitung: Die Unternehmen aus
dem FM bemiihen sich im Kampf gegen den
Fachkriftemangel verstirkt um den Fiih-
rungsnachwuchs. Wo sehen Sie konkret
Handlungsbedarf?

Markus Lehmann: Die Unternehmen tun
recht viel, um sich fiir Studierende attraktiv
zu machen. Sie nehmen Lehrauftrage wahr,
sponsern Forderpreise, laden in ihre Zentra-
len ein und veranstalten Events. Damit spre-
chen sie junge Leute an, die sich bereits mit
der Wahl ihres Studiengangs fiir das Thema
FM entschieden haben. Was jedoch noch
ausbaufdhig ist, ist das Engagement um
Schulabgédnger und Abiturienten, die bislang
mit FM noch nicht viel anfangen kénnen. In
dieser Zielgruppe kdampft die Branche viel-
mehr immer noch mit dem Hausmeister-
image.

1Z: Woran liegt das?

Lehmann: Die jungen Leute sind zu wenig
informiert iiber das, was FM tiberhaupt ist
und welche Fiille an anspruchsvollen Aufga-
ben dahintersteckt. Solange sie das nicht wis-
sen, kann man sie auch nicht fiir FM begeis-
tern. Das hiingt mit der zunehmenden Orien-
tierung der jungen Generation an schnellen
schlagwortartigen Informationen zusam-
men. Und wenn einem dann der Reinigungs-
und Handwerkerservice als ,Facility-Mana-
gement“-Unternehmen begegnet, entsteht
ungerechtfertigt ein falsches Image, nicht zu-
letzt im Internet.

IZ: Wen sehen Sie in der Pflicht, diese Wis-
sensliicke zu schlieflen?

Lehmann: Da sind aufler den Hochschulen
selbst vor allem die Unternehmen gefragt. Sie
konnen z.B. neben einem Auftritt in den so-

zialen Medien verstérkt an die Schulen oder
in die Arbeitsagenturen gehen und dort die
Multiplikatoren iiber die Berufsbilder im FM
informieren. Und in einwéchigen Schiiler-
praktika konnten sie den Jugendlichen Ein-
blicke in den Berufsalltag gewéhren. Dariiber
hinaus miisste sich die Branche iiber die Me-
dien besser prisentieren. In Berichten und
Rankings {iber die Branchen der Zukunft ver-
misse ich das Facility-Management. Die Wer-
bung fiirs FM ist eine Aufgabe, bei der man
die gesamte Gesellschaft im Blick haben
muss.

I1Z: Wenn man Jugendliche anspricht,
braucht man meist griffige Themen. Was wiir-
den Sie da in den Vordergrund stellen?

Lehmann: In diesen Zeiten gibt es geniigend
Themen aus dem FM, die gerade die Jugend
interessieren. Nehmen wir allein die Bewe-
gung Fridays for Future. Da geht es um Nach-
haltigkeit, ein Kernthema des FM. Als Mitar-
beiter im FM konnen die Jungen und Mad-
chen spiter ihren Beitrag zum Klimaschutz
leisten, selbst aktiv werden - und das auf viel-
féltige Weise. Es geht um die Effizienzsteige-
rung, nicht nur auf den Energieverbrauch
bezogen, sondern z.B. auch hinsichtlich der
Nutzung von Flichen. Dariiber hinaus unter-
sucht eine mit einem Gefma-Forderpreis
2019 ausgezeichnete Arbeit das Thema Sus-
tainability im Food-Service. Die zentrale
Frage dabei war, wie bei Produktion und Kon-
sum vermieden werden kann, dass zu viele
Lebensmittel entsorgt werden miissen - ohne
Einbuflen bei der Qualitiit des Services.

,In Berichten und
Rankings tiber die
Branchen der Zukunft
vermisse ich das
Facility-Management.“

Prof. Dr.
Markus Lehmann
Gefma-Vorstand

1Z: Gibt es noch mehr Ansitze - fiir weniger
umweltinteressierte Jugendliche? Die soll es
ja auch noch geben.

Lehmann: Ein weiteres wichtiges Thema ist
die Digitalisierung. Da sind Stichwérter wie
Smart Building, Smart Home und E-Mobilitét
zu nennen - allesamt spannende Felder, die
sich noch entwickeln. Gerade da bedarf es
junger Fachkrifte, die sich mit den IT-
Anwendungen und dem Einsatz von Netz-

-1
o bea,

THe

ARrO

.Sei Teil der Losung, nicht

der Verschmutzung.” Als
FM-Mitarbeiter konnten die
jungen Leute selbst aktiv werden.
Quelle: Pixabay.com, Urheber: Goran Horvat

werken auskennen. Und ein weiteres interes-
santes Arbeitsfeld des FM ist nicht zu ver-
nachlédssigen: das Workplace-Management.
Wie sieht der Arbeitsplatz von Morgen aus?
Mit dieser Frage beschiftigen sich auch viele
junge Leute. Mitarbeiter im FM arbeiten an
Antworten.

1Z: Die Vermarktung des FM diirfte schwierig
werden, solange kein eigener Ausbildungsbe-
ruf besteht. Sie arbeiten daran, einen solchen
zu installieren. Wie ist der aktuelle Stand?
Lehmann: Die Verbande und Kammern der
Einzelgewerke, die zum Facility-Management
gehoren, sind noch immer skeptisch. Sie
firchten, ein Allrounder kénnte ihren Markt
gefahrden. Dagegen kdmpfen wir noch mit
starken Argumenten. Und wir sind gerade da-
bei, unter den Nutzern weitere Mitstreiter zu
finden. Das kénnen Groflunternehmen wie
die Bahn, Industrieunternehmen oder auch
Kommunen sein. Bis es den ersten Ausbil-
dungsgang gibt, kénnte es noch etwa drei
Jahre dauern. Bei dem Thema braucht man
viel Geduld.

1Z: Sie bleiben optimistisch?

Lehmann: Ja, eine dhnliche Situation hatten
wir auch bei der Etablierung der ersten FM-
Studiengénge. Dabei ging es darum, einen
{ibergreifend kompetenten Facility-Manager
z.B. in den Feldern Recht, BWL, IT und Tech-
nik auszubilden. Dennoch braucht ein Unter-
nehmen immer noch die Spezialisten, also
Juristen, BWLer, Informatiker usw. Der Faci-
lity-Manager behilt derweil den Uberblick
und kennt die Zusammenhinge. So ist das
auch bei der geplanten beruflichen Ausbil-
dung. Der Absolvent kann zum Beispiel im
Gebdudebetrieb oder beim Um- und Ausbau
einer Immobilie die Aufgaben priorisieren
und beim Zusammenspiel der Gewerke aktiv
mitwirken und koordinieren.

1Z: Und welchen Namen soll der Ausbil-
dungsgang haben?

Lehmann: Das wissen wir noch nicht. Wir
brauchen eine Bezeichnung, die auch beiden
Jugendlichen gut ankommt.

1Z: Vielen Dank fiir das Gespréch!
Die Fragen stellte Anke Pipke.



