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Roadmap 2021 - Hoffnung auf Präsenz 
ab Herbst
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04.05.2021 BuildingSmart, online-Format

24.06.2021 ZIA Tag der Immobilienwirtschaft

29.06.-01.07.21 ServParc on air

14.09. – 15.09.21 10. Fachtagung Betreiberverantwortung

Herbst 2021 SAP Forum für die Immobilienwirtschaft

Q3 2021 GEFMA-Tage Saarland, Rheinland-Pfalz
Bayern und Hessen

Herbst 2021 ExpoReal: Entscheidung über Teilnahme hängt 
von der Pandemie-Entwicklung ab

Herbst 2021 Mitgliederveranstaltung als Präsenz-
veranstaltung im November in Hamburg
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Vorstellung Lounges + Neuzugänge

Sabrina Keßler Julian Tewes

HamburgSchleswigHolstein NiedersachsenBremen BerlinBrandenburg

Sachsen

Dresden Chemnitz

Frank Schubert

SachsenAnhalt Thüringen RheinlandPfalzSaarland MV

NRW

Katja IngerlKatja Ingerl

Hessen

Jessica Davin Johanna Rotenberger

BadenWürttemberg

Nürnberg

Tim Bremstahler

Bayern



Geschäftsordnung der Lounges und Junior Lounges
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Wesentliche Änderungen:

• Ergänzung der Kompetenzen des Lounge-Leiters

• Ergänzung Kontakt der Junior Lounge-Leiter zu 
Hochschulen mit FM-Studiengängen

• Ergänzung Format GEFMA-TALK für digitale Lounge-
Veranstaltungen

• Social Media Nutzung für die Bewerbung der 
Veranstaltungen wird empfohlen

• Ergänzung der Kernthemen des Verbandes wie 
Nachhaltigkeit, Digitalisierung, Workplace, 
Beschaffung oder HR / Qualifikation



Freitag (Deck 10, Maritimes Museum)

•Vormittags: Professionals im Dialog

•Nachmittags: GEFMA-Mitgliederversammlung

Mitgliederversammlung 2021 in Hamburg als Präsenztermin geplant
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Grobe Programmplanung steht, Zeitraum Mitte November (vornehmlich Do/Fr), Vorbereitung läuft!

Donnerstag

•Nachmittags: Der AK CAFM wird 20 Jahre , das Richtlinienwesen 25 Jahre
Treffen der Lounge & Junior Lounge Leiter 

•Abends: Networking Dinner im VLET (Speicherstadt)



GEFMA ideeller Partner: Servparc on AIR – Aktuelles

• keKey
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ON AIR

Auch 2021 digital!
29.06. – 01.07.2021 

Keynote-Speaker: Frank Thelen

Treffpunkt des Facility Management und mehr…

• Frühe Entscheidung Mesago, die ServParc digital 
durchzuführen, Neuer Name: ServParc on Air

• Verlängerung der Messe auf drei Tage,
Vortragsdauer von ca. 10 bis 15.30 Uhr

• Eventformat: Fokus auf Vortragsprogramm, 
Parallel laufende Vortragschannel (Prime und Expert), 
Verzicht auf Rahmenprogramm

• ‚Talque‘ wird als Eventplattform verwendet

• Ticketpreise: 
Regulär: 99 €, Studierende: 25 €
Referierende / Komitee: 99 €

• GEFMA Mitglieder 30 % Rabatt

• Recruiting Tag am 3. Tag nachmittags



Agenda

• Aktuelles aus dem Verband

• Formate

• Interview-Ergebnisse



GEFMA Digital – Einheitliche Plattform für die Lounges

Einfache Durchführung von digitalen Veranstaltungen

• Der Austausch als Mehrwert 

• zu aktuellen Themen wie bspw. zu Digitalisierung und 
Nachhaltigkeit, jenseits der Beteiligung an den AKs

• Innerhalb von Mitgliedergruppen/Branchen regional 
und international

• Multiplikation von Themen und Partnern

• Einheitliches und übersichtliches Anmeldemanagement für 
alle Loungeveranstaltungen und den GEFMA-Newsletter 
gemäß Datenschutzrichtlinie

• GEFMA-definierte Umgebung als Arbeits- und 
Dokumentationsplattform für AKs und Lounges 

• Ggf. die Einbindung der beruflichen (Weiter-) Bildung z.B. 
durch Möglichkeit auf zertifizierte Online-Angebote der 
Bildungsträger über den HUB zuzugreifen 
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Beispiele für Veranstaltungen „trotz“ Corona

Bayern Hessen
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Vorgestellt von: Lina Casper

Vorgestellt von: Wolfgang Inderwies

Vorgestellt von: Sebastian Hölzlein



SummerLoungin'  2021

• Ort: Nürnberg

• Organisation durch die Junior Lounge Bayern 
unterstützt durch Geschäftsstelle und 
Koordinatorin

• Termin zum Sommer-Ende wählen – aus den 
Erfahrungen des letzten Jahres könnte eine
Face-to-Face-Veranstaltung möglich sein



GEFMA TAG 2021 – Thema Beschaffung (Wiederaufnahme aus 2020)
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Beschaffung im FM eine wichtige Angelegenheit

• Auswirkungen der Corona Pandemie auf die Beschaffung
• Beschaffungsprozesse im Vergleich
• Best practice bei der Beschaffung von Facility Services
• Nachhaltigkeitsansätze als neues Geschäftsmodell
• Leistungsorientierung versus Ergebnisorientierung
• Marktkonformität
• Sicherstellung von Auskömmlichkeit und Tariftreue
• Bonus versus Malus
• Partnerschaftsmodelle
• Öffentliche Hand und deren Anforderungen
• Richtlinienwesen und Mustervertag / 

Standardleistungsverzeichnis
• Juristische Problemstellungen
• Schweizer Modell
• Podium mit Einkäufern und Dienstleistern
• Etc.



Agenda

• Aktuelles aus dem Verband

• Formate

• Interview-Ergebnisse



Aktuelle 
Situation

Wünsche 
und 

Vorschläge

Adminstra-

tive Themen

▪ Persönlicher Kontakt ist essenziell 
für ein Netzwerk und muss auch 
nach Corona weiter gepflegt 
werden

▪ Corona erschwert das 
Netzwerken  

▪ Überangebot an Onlineevents

▪ Lounges organisieren und 
verwalten sich selbst

▪ Keine festen Spielregeln

▪ Guter Zusammenhalt 
innerhalb der Lounges

▪ News und Trends im Markt aufzugreifen 
und zu diskutieren ist wichtig

▪ Viel Motivation in den Lounges etwas zu 
bewegen und den Markt mitzugestalten

▪ Bestehendes Netzwerk stabil

▪ Erweiterung des Netzwerks 
insbesondere in der Junior 
Lounge schwierig, da 
fehlender Kontakt zu 
Hochschulen

▪ System Verteilerlisten 
überdenken ▪ Kaufmännische Prozesse der Eventorganisation nur mit Support der 

Mitgliedsunternehmen zu leisten

▪ Event-Vermarktung ist den Lounges überlassen

▪ Große Bereitschaft Netzwerk zu stärken und 
überregionalen Austausch wiederzubeleben

▪ Standorte der Lounge decken oftmals nicht 
das ganze Bundesland/Gebiet ab

Auswertung des Interviews Q1/21 (1/2) 

Die Kernaussagen wurden wie folgt zusammengefasst:



Aktuelle 
Situation

Wünsche 
und 

Vorschläge

Adminstra-

tive Themen

Auswertung des Interviews Q1/21 (2/2) 

Die Kernaussagen wurden wie folgt zusammengefasst:

▪ Mitgliedsunternehmen 
anschreiben um Teilnehmer für 
Lounge zu gewinnen

▪ Kontakte zu Hochschulen über 
GEFMA ermöglichen um Junior 
Lounge Teilnehmer zu erreichen

▪ Mehr Kontakt zur Geschäftsstelle

▪ Abgänge / Neuzugänge von 
Lounge und Junior Lounge 
Leitern im Netzwerk 
kommunizieren

▪ Abgänge / Neuzugänge von 
Mitgliedsunternehmen in 
den jeweiligen 
Bundesländern / Gebieten 
der Lounge und Junior 
Lounge Leitern mitteilen

▪ Ankündigung von Neuerungen aus den 
Arbeitskreisen

▪ Moderner Webauftritt und mehr 
Vermarktung über Social Media  

▪ Erschließung neuer 
Kommunikationswege und 
Newsletter-Formate

▪ Eingeschlafene Netzwerke 
reaktivieren

▪ Verbindlichkeiten des 
Ehrenamts einfordern

▪ Mehr Unterstützung von GEFMA insbesondere in der Vermarktung und 
Abwicklung der kaufmännischen Prozesse erwünscht

▪ Regelmäßiger Austausch zwischen den einzelnen Lounges

▪ Digitale Austauschplattform und Medium wäre 
wünschenswert,  um neue Kontakte zu knüpfen 

▪ Vorgaben zum Datenschutz im Umgang mit 
Verteilern und Teilnehmerlisten

▪ Datenmanagement der Verteilerlisten



Schnittstelle der Arbeitskreise zu den Lounges basiert auf den Marktthemen
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GEFMA-Arbeitskreise sind Treiber und Gestalter von 
Themen, die aus den Lounges kommen können

• Aktuell 14 aktive Arbeitskreise,
darunter Nachhaltigkeit, Digitalisierung, Workplace und 
Ausschreibung und Vergabe

• Inhaltliche Umsetzung der aktuellen Themen durch die 
Arbeitskreise

• Kommunikation der aktuellen Themen aus und in die 
Branche durch die Multiplikationsfunktion der Lounges

• Richtlinien-Neuerscheinungen 2021 (Stand heute): 

• 124-1 Energiemanagement

• 160 Nachhaltigkeit im FM

• 160-1 Nachhaltigkeit im FM

• 162-1 Carbon Management

• 270-1 Ressourcenbemessung im FM

• 400 CAFM



Offene Fragen
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