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NEU: LOUNENDONK®-BENCHMARK 2010
,,VERGUTUNG IM DEUTSCHEN

FACILITY-MANAGEMENT-MARKT*

e Regionalleiter und Key Account Manager fuhren
Gehaltsliste an

e Gehalter bei eher infrastrukturell gepragten FM-
Unternehmen meist leicht niedriger als bei eher technisch
gepragten

e Durchschnittlich 40,4 Wochen-Arbeitsstunden

Kaufbeuren, Februar 2010. — Das Marktforschungsunternehmen
Linendonk hat die Gehélter und Zusatzleistungen im deutschen Facility-
Management-Markt (FM) untersucht. In einem erstmals hierzu
erhobenen Befragungs-Panel wurde die Grundvergiitung sowohl fur
Berufseinsteiger als auch fiir Berufserfahrene bei fihrenden Anbietern
analysiert. Neben der Gesamtdarstellung der Gehaltsstrukturen haben die
Analysten der Linendonk GmbH, Kaufbeuren, zudem eine
Differenzierung nach eher infrastrukturell und eher technisch gepragten
Unternehmen vorgenommen. Dariiber hinaus wurden Wochenarbeits-
stunden und Gratifikationen untersucht. Das Liinendonk®-Benchmark
2010 ,,Vergltung im deutschen Facility-Management-Markt® ist seit
Februar 2010 bei Lunendonk erhéltlich.
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Der Preisdruck im Facility-Management-Markt (FM) hat sich verscharft.
So gilt es fir die FM-Unternehmen, die Overhead- und Lohnkosten in
der Business Planung genau zu berticksichtigen. Doch 6ffentlich
zugéngliche Benchmarks uber aktuelle Vergitungsstrukturen im
deutschen FM-Markt existieren bislang nicht. ,,Nachdem wir mehrmals
von Marktteilnehmer angesprochen wurden, haben wir uns Ende 2009
diesem Thema gewidmet*, so Jorg Hossenfelder, Geschéftsfithrender
Gesellschafter der Liinendonk GmbH. ,,Hierbei wurden uns von den
teilnehmenden FM-Unternehmen sensible interne Daten zur Verfligung
gestellt, welche in der Studie anonymisiert als Durchschnittswerte

wiedergegeben sind.*

Erwartungsgemal breite Streuung bei Regionalleitern oder Key
Account Managern

Unabhédngig vom Dienstleistungsschwerpunkt des FM-Unternehmens
erhalten Regionalleiter (5.222 €) und Key Account Manager (4.081 €) pro
Monat — durchschnittliches Brutto in zwolf gleichen Teilen —im
Durchschnitt die hochsten Einstiegsgehalter. Erwartungsgemal zeigte sich
in beiden Féllen eine breite Verteilung, weil bei diesen Positionen auch
Kundenstruktur und Verantwortungsgebiete die Gehaltshdhe beeinflussen.
Die Bezahlung der technischen Objektmanager liegt mit 2.980 Euro um
240 Euro Uber dem Gehalt fur infrastrukturelle Objektmanager (2.740 €).
Auch bei den Objektleitern zeigt sich, dass die technisch ausgebildeten
Obijektleiter mit 2.863 Euro monatlich mehr als die infrastrukturellen
Objektleiter (2.352 €) erhalten. Sowohl die technischen als auch die
infrastrukturellen Hausmeister beginnen mit dem kleinsten Einstiegsgehalt
(1.799 €). Lunendonk hat insgesamt zwischen 19 FM-Berufen unter-

schieden.
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Projektmanager und Gebietsleiter haben die htchsten Wochen-

Arbeitsstunden

Die Anzahl an zu leistenden Stunden pro Woche ist sowohl bei der
Gesamtbetrachtung als auch bei der Differenzierung in infrastrukturelle
und technische FM-Anbieter identisch: Im Durchschnitt arbeiten alle
untersuchten Berufsgruppen 40,4 Stunden pro Woche. Mit durch-
schnittlich 41,2 Wochenstunden weisen die Projektmanager die hochsten
Wochen-Arbeitsstunden auf. Gebietsleiter kommen auf 41,1 Stunden pro
Woche.

Weihnachtsgeld und Vermogenswirksame Leistungen sind die am

haufigsten eingesetzten Gratifikationen

Neben Grundgehalt und Wochenarbeitsstunden sind additive Leistungen
weitere Bestandteile der Vertragsgestaltung. Sieben von zehn
Unternehmen zahlen ihren Beschéftigten Weihnachtsgeld. Die
durchschnittliche Hohe betrégt etwa 72 Prozent eines Monatsgehalts.
Ebenfalls sieben der zehn analysierten FM-Unternehmen gewéhren den
Mitarbeitern Vermogenswirksame Leistungen per Gehaltsumwandlung.
Sechs Anbieter zahlen die Vermdgenswirksamen Leistungen additiv zum
Gehalt hinzu. Die Anwendung ist jedoch abhéngig von der Berufsgruppe

oder weiteren individuellen Faktoren.

Das detaillierte Liinendonk®-Benchmark 2010 ,,Vergiitung im deutschen
Facility-Management-Markt, zu dem zehn fuhrende Facility-
Management-Unternehmen mit einem Gesamtumsatz von 5,5 Milliarden
Euro befragt wurden, ist seit Februar 2010 zum Preis von 950,- Euro
(pdf-Datei, zuzuglich MwsSt., inklusive Versand) bei der Liinendonk

GmbH, Kaufbeuren, verfigbar.
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Die Liinendonk®-Studien gehoren als Teil des Leistungsportfolios der
Liinendonk GmbH zum ,,Strategic Data Research* (SDR). In Verbindung
mit den Leistungen in den Portfolio-Elementen ,,Strategic Roadmap
Requirements* (SRR) und ,,Strategic Transformation Services* (STS) ist
Linendonk in der Lage, ihre Beratungskunden von der Entwicklung der
strategischen Fragen tiber die Gewinnung und Analyse der erforderlichen
Informationen bis hin zur Aktivierung der Ergebnisse im operativen

Tagesgeschaft zu unterstltzen.

Das Unternehmen

Die Liinendonk GmbH, Gesellschaft fiir Information und Kommunikation (Kauf-
beuren), untersucht und berat europaweit Unternehmen aus der Informationstechnik-,
Beratungs- und Dienstleistungs-Branche. Mit dem Konzept Kompetenz® bietet
Linendonk unabhangige Marktforschung, Marktanalyse und Marktberatung aus einer
Hand. Der Geschéftsbereich Marktanalysen betreut die seit 1983 als Marktbarometer
geltenden ,,Liinendonk®-Listen und -Studien* sowie das gesamte Marktbeobachtungs-
programm. Seit 2003 ist Lunendonk auch von Frankreich und GroRbritannien aus
erfolgreich aktiv
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